Datenschutz- und Cookie-Erklarung

Kunuku Aqua Resort, Februar 2022

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir alle Besucher der Websites von Kunuku Aqua Resort oder seiner
verbundenen Unternehmen, Tochtergesellschaften und deren Kombinationen.

Ihre Privatsphare ist flir das Kunuku Aqua Resort von grofSer Bedeutung. Wir halten uns daher an das
Datenschutzgesetz. Das bedeutet, dass Ihre Daten bei uns sicher sind und wir sie immer
ordnungsgemal verwenden. In dieser Datenschutzerklarung erklaren wir, was wir im Kunuku Aqua
Resort mit Informationen tun, die wir tber Sie erfahren.

Wenn Sie Fragen haben oder genau wissen mochten, was wir von lhnen halten, wenden Sie sich
bitte an das Kunuku Aqua Resort.

Verwendung personenbezogener Daten
Wenn Sie unsere Dienste nutzen, erhalten wir folgende Informationen Uber Sie:
Name

Adresse
Telefonnummer
E-Mail

Das Gesetz nennt dies "personenbezogene Daten" und sagt, dass wir sie nur verwenden diirfen,
wenn wir genau erkldaren, warum und aus welchem Grund:

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, es sei denn, dies ist flir den Service
erforderlich oder dies gesetzlich vorgeschrieben. Zum Beispiel: Im Falle eines Betrugsverdachts
melden wir ihn der Polizei.

Formulare

Uber das Kontaktformular kénnen Sie uns Fragen stellen oder ein Angebot anfordern. Dariiber
hinaus missen Sie bestimmte Informationen eingeben. Wir bewahren diese auf, bis wir sicher sind,
dass Sie mit unserer Antwort zufrieden sind und sechs Monate danach. Auf diese Weise kénnen wir
die Informationen fiir Folgefragen leicht erfassen. Wir kdnnen auch unseren Kundenservice schulen,
um lhre Fragen noch besser und effizienter zu beantworten.

Anzeigen
Unser Resort platziert allgemeine Anzeigen. Wir sehen, ob die Leute es mdgen, und verwenden diese

Informationen, um in Zukunft nur lustige oder interessante Werbung und Angebote zu machen.

Bereitstellung an andere Unternehmen oder Institutionen
Wir geben |Ihre personenbezogenen Daten nur dann an andere Unternehmen oder Institutionen

weiter, wenn dies fur unsere Dienstleistung erforderlich ist oder wir gesetzlich dazu verpflichtet sind
(z.B. wenn die Polizei dies verlangt, wenn der Verdacht einer Straftat besteht).

Wir arbeiten mit bestimmten Unternehmen zusammen. Diese Partner konnen daher |hre
personenbezogenen Daten erhalten. Dies ist notwendig, um lhnen das liefern zu kdnnen, was Sie
gekauft haben.

Wir bitten Sie immer um lhre Erlaubnis, bevor Sie lhre Daten weitergeben.



Minderjahrige
Wenn Sie 16 Jahre oder jiinger sind, diirfen Sie unsere Website nur unter Aufsicht Ihrer Eltern oder
gesetzlichen Vertreter nutzen.

Twitter, Facebook, Google+ in LinkedIn

Unsere Website enthalt Schaltflaichen zum Bewerben ("Geféllt mir") oder Teilen ("Tweeten") von
Webseiten in sozialen Netzwerken wie Twitter, Facebook, Google+ und LinkedIn. Diese Schaltflachen
funktionieren mit Hilfe von Codestiicken, die von Twitter, Facebook, Google+ und LinkedIn selbst
stammen. Uber diese Codes werden Cookies gesetzt. Darauf haben wir keinen Einfluss.

Die von den sozialen Netzwerken gesammelten Informationen werden so weit wie moglich
anonymisiert. Die Informationen werden an und von Twitter, Facebook, Google+ und LinkedIn
Ubertragen und auf Servern in den USA gespeichert. Twitter, Facebook, Google und LinkedIn halten
sich an die Safe-Harbor-Prinzipien und sind dem Safe-Harbor-Programm des US-
Handelsministeriums angeschlossen. Dies bedeutet, dass ein angemessenes Schutzniveau fir die
Verarbeitung personenbezogener Daten besteht."

Wenn Sie mehr dariiber erfahren mochten, was Twitter, Facebook, Google+ und LinkedIn mit Ihren
personenbezogenen Daten machen, die sie mit diesen Codes verarbeiten, lesen Sie bitte die
Datenschutzerklarung von Twitter, Facebook, Google+ und LinkedIn (die sich regelmaRig dndern
kann).

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine (temporére) Testdateien (die nur fiir 6
Monate gespeichert werden), die sich an Ihre Praferenzen beim Surfen auf Ihrem eigenen Computer
erinnern kénnen und in denen wir Informationen speichern kdnnen, damit Sie sie nicht standig
eingeben missen, also eigentlich ganz praktisch! Ein Cookie speichert nur lhre Préferenzen und lhre
Interessen, basierend auf lhrem Surfverhalten. Grundsatzlich speichert ein Cookie keinen Namen,
keine Adresse, kein Alter oder sonstige personenbezogene Daten.

Wir verwenden funktionale Cookies, diese Cookies sind notwendig, damit unsere Website
ordnungsgemal funktioniert. Sie kdnnen das Setzen von Cookies Uber Ihren Browser deaktivieren,
aber einige Teile unserer Dienste funktionieren nicht mehr ordnungsgemal. Wir haben mit anderen
Unternehmen, die Cookies platzieren, Vereinbarungen tiber die Verwendung von Cookies getroffen.
Wir haben jedoch nicht die volle Kontrolle dariliber, was sie mit den Cookies selbst tun, also lesen Sie
auch ihre Datenschutzerklarungen. Sehen Sie sich unser umfangreiches Cookie-Sortiment an.

Blockieren und Loschen von Cookies

Sie kdnnen sich dafiir entscheiden, unseren Cookies nicht zuzustimmen. Wenn Sie mit den Cookies
unserer Website nicht einverstanden sind, konnen Sie dies in der Cookie-Benachrichtigung tun, die
Sie beim ersten Besuch unserer Website sehen. Wenn Sie zuvor unsere Cookies akzeptiert haben,
sehen Sie diese Nachricht nicht mehr und missen zuerst unsere Cookies I6schen. Das Deaktivieren
von Cookies muss auf jedem Computer, mit dem Sie arbeiten, erneut durchgefiihrt werden. Auch
wenn Sie mehrere Browser auf demselben Computer verwenden, miissen Sie dies pro Browser
anordnen.

Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics, um zu verfolgen, wie Besucher unseren Service nutzen. Google
kann diese Informationen an Dritte weitergeben, wenn Google gesetzlich dazu verpflichtet ist oder
soweit Dritte die Informationen im Auftrag von Google verarbeiten. Darauf haben wir keinen
Einfluss.




Wir anonymisieren die Informationen, die Google sammelt, so weit wie moglich. lhre IP-Adresse
wird ausdriicklich nicht angegeben. Die Informationen werden an Server von Google (ibertragen und
dort gespeichert.

Sicherheit
Die Sicherheit personenbezogener Daten ist flir uns von grofRer Bedeutung. Um lhre Privatsphére zu
schitzen, ergreifen wir folgende MaRnahmen:

> Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist mit einem Benutzernamen und einem Passwort
geschiitzt.

» Nach Erhalt werden die Daten in einem separaten, abgeschirmten System gespeichert.

> Wir verwenden sichere Verbindungen (Secure Sockets Layer oder SSL), die alle Informationen
zwischen lhnen und unserer Website schiitzen, wenn Sie personenbezogene Daten eingeben.

> Wir fuhren Protokolle aller Anfragen nach personenbezogenen Daten.

» Wir sind ISO 27001 zertifiziert.

Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Wenn sich unser Service andert, missen wir natlrlich auch die Datenschutzerklarung anpassen.
Achten Sie also immer auf das oben genannte Datum und prifen Sie regelmaRig, ob es neue
Versionen gibt. Wir werden unser Bestes tun, um Anderungen separat bekannt zu geben.

Zugriff auf und Anderung Ihrer Daten

Wenn Sie Fragen haben oder wissen mochten, welche personenbezogenen Daten wir tber Sie
haben, kdnnen Sie uns jederzeit kontaktieren. Siehe Kontaktdaten unten.

Sie haben folgende Rechte:

> Lassen Sie sich erklaren, welche personenbezogenen Daten wir haben und was wir damit
machen.

Zugriff auf die genauen personenbezogenen Daten, die wir haben.

Fehler korrigieren lassen.

Veraltete personliche Daten entfernen lassen.

Widerruf der Einwilligung.

Einer bestimmten Verwendung widersprechen.
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Bitte beachten Sie, dass Sie immer klar angeben, wer Sie sind, damit wir sicher sein kénnen, dass wir
keine Daten der falschen Person dndern oder |6schen.

Beschwerden

Wenn Sie das Gefiihl haben, dass wir Ihnen nicht richtig helfen, haben Sie das Recht, eine
Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde einzureichen. Dies wird als niederlandische
Datenschutzbehorde bezeichnet.

Fragen
Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklarung wenden Sie sich bitte an:

Kunuku Agua Resort

StraBe nach St. Willibrordus 36, Kashutuin in Curagao
Reception@kunukuresort.com

Telefon: (+5999)-8644455



